
聴覚障害を持つ方々がすべての人と同じように
難なく社会活動に参加できるようにする
AIベースの聴覚支援ソリューションです。

  

株式会社ハード



追加設定

QRスキャン
場合が利用可能な場合は、QRコード

をスキャンして接続します

イベントに接続
Bettearソリューションが導入さ
れている会場に到着して、タップ

利用可能な会場マップ
タップして、Bettearアプリを利用可能な会

場を見付けます

ホーム画面

で接続、聴取を開始します



人工内耳

Cochlear
Implants

補聴器

Hearing 
aid

ヘッドホン

Over-Ear 
Headphones

イヤオン

Earphones

イベントを

お楽しみ下さい

スマホンを補聴器・ヘッドホン・

イヤオンの聴取デバイスと接続

して下さい

「Join」を選択して聴取
可能なイベントに接続

会場での操作

  

  タップして検索

 



サウンドの追加設定

タップして、オーディオを「再生」又は「一時停止」

「CC」をタップし、リアルタイム文字起こしを表示
（会場にて提供されている場合）

聴取デバイスを選択して、

オーディオ配信と接続

（iOS）

接続後の操作

白いアイコンを左右に動かし、音量を調整
タップして、イベントに

  関する情報を表示



「CC」をタップして、リアルタイム
文字起こしを表示 （会場で提供

文字起こしの全画面モード
文字のサイズを変更 

されている場合）

文字起こし



設定
言語の変更、Bettearアプリで聴取可能な会場の検索など

  Settings

利用可能な会場マップ
マップ上でズームイン、もしくは会場名を入力して検索

  Accessibility Map



メイン画面のその他の機能

デモモード
前もってご自宅でアプリを体験し、

  イベントに備えます  

会議モード
騒音環境でも、スマートフォンのマイクを話者の口元に近づけておくと、円滑な対人

  コミュニケーションが可能です。  会議機能はいつでもどこでも利用できます。



タップして、静かな環境で聴覚

テストを行い、自分の聞こえ方

に合わせて較正します

高度な音声設定
オーディオプロフィール

クイック較正

完全な較正

Bluetoothデバイスへの音声配信の遅延が発生した場合、
「Bluetoothによる遅延の最適化」を有効にします

環境に合わせて聴覚プロフィールを選択

左右それぞれの聴覚に合

わせて素早くカスタマイズ



会話などの特定の部分を

手動で調整し、強調させる

ことで音質を向上させます

カスタム・プロフィール

事前に設定されたプロフィール

音声設定

異なる種類の一般的な会場に

合わせて最適化された既存の

音声プロフィールを選択する

事で、音質を向上させます

フラット

音楽

スピーチ

映画



左右の耳で個別にオーディオを素早くカスタマイズできます。

左右のそれぞれの耳に合わせたカスタマイズをすることで、より正確なサウンド調整が可能になります。

クイック較正  

 



聴覚スクリーニング・テスト（検査）は、

パーソナライズされた聴取用の正確

な音声較正に必須です。 当検査は、

250、 500 Hz, 及び 1、 2、 4、 と 8 
KHzの周波で行われています。
なるべく静かな環境で検査を

実行して下さい。

完全な（高度な）音声較正



 

・ 「デモ」機能（メイン画面の下部にあります）を試した後、利用可能な場所に来てください。

・ 音声配信を聞きながら、ビデオモードでカメラを使用することは避けてください。

・ 不要なアプリを閉じることで、音声配信の音質を向上させます。

・Bluetoothデバイスへの音声配信の遅延が発生した場合、「Bluetoothによる遅延の最適化」を有効にして下さい。

・ 反響を避けるため、補聴器アプリケーションで補聴器のマイクピックアップを下げることをお勧めします。

ユーザー体験を向上させるヒント


