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​は​​じ​​め​​に​
​こ​​の​​た​​び​​は​​HARD​​ア​​プ​​リ​​（以​​下​​HARD​​）​​を​​ダ​​ウ​​ン​​ロー​​ド​​い​​た​​だ​​き、​​あ​​り​​が​​と​​う​​ご​​ざ​​い​​ま​​す。​
​HARD​​は、​​視​​覚・​​聴​​覚​​に​​不​​安​​を​​お​​持​​ち​​の​​方​​や、​​外​​出​​時​​に​​支​​援​​を​​必​​要​​と​​さ​​れ​​る​​方​​の​​た​​め​​に​​開​​発​​さ​
​れ​​た​​ス​​マー​​ト​​フォ​​ン​​向​​け​​ア​​プ​​リ​​ケー​​ショ​​ン​​で​​す。​
​本​​ガ​​イ​​ド​​で​​は、​​各​​機​​能​​の​​使​​い​​方​​を​​わ​​か​​り​​や​​す​​く​​ご​​説​​明​​し​​ま​​す。​​ご​​不​​明​​な​​点​​が​​ご​​ざ​​い​​ま​​し​​た​​ら、​
​ア​​プ​​リ​​内​​の​​「ヘ​​ル​​プ」​​か​​ら​​お​​問​​い​​合​​わ​​せ​​く​​だ​​さ​​い。​

​【対​​象​​OS​​】​​iOS​​・​​Android​​両​​対​​応​​（​​App​​Store​​/​​Google​​Play​​よ​​り​​ダ​​ウ​​ン​​ロー​​ド）​

​目​​次​
​1.​​ア​​プ​​リ​​の​​ダ​​ウ​​ン​​ロー​​ド​​と​​イ​​ン​​ス​​トー​​ル​
​2.​​初​​期​​設​​定​​（ア​​カ​​ウ​​ン​​ト・​​言​​語・​​住​​所）​
​3.​​お​​出​​か​​け​​モー​​ド​
​4.​​デ​​バ​​イ​​ス​​接​​近​​通​​知​
​5.​​待​​ち​​合​​わ​​せ​​モー​​ド​
​6.​​地​​図​
​7.​​集​​音​​器​
​8.​​周​​囲​​に​​呼​​び​​か​​け​
​9.​​設​​定​
​10.​​ヘ​​ル​​プ・​​お​​問​​い​​合​​わ​​せ​
​11.​​お​​問​​い​​合​​わ​​せ​​先​



​1.​​ア​​プ​​リ​​の​​ダ​​ウ​​ン​​ロー​​ド​​と​​イ​​ン​​ス​​トー​​ル​
​以​​下​​の​​手​​順​​で​​HARD​​を​​お​​使​​い​​の​​ス​​マー​​ト​​フォ​​ン​​に​​イ​​ン​​ス​​トー​​ル​​し​​て​​く​​だ​​さ​​い。​

​iPhone​​を​​ご​​利​​用​​の​​方​​（​​iOS​​）​
​1.App​​Store​​を​​開​​き​​ま​​す。​
​2.​​検​​索​​欄​​に​​「ハー​​ド​​誘​​導​​支​​援」​​と​​入​​力​​し、​​検​​索​​し​​ま​​す。​
​3.​​「​​HARD​​」​​が​​表​​示​​さ​​れ​​た​​ら​​「入​​手」​​を​​タッ​​プ​​し​​て​​イ​​ン​​ス​​トー​​ル​​し​​ま​​す。​
​4.​​イ​​ン​​ス​​トー​​ル​​完​​了​​後、​​ア​​プ​​リ​​を​​起​​動​​し​​ま​​す。​

​〈下​​記​​の​​リ​​ン​​ク​​か​​ら​​も​​ダ​​ウ​​ン​​ロー​​ド​​が​​で​​き​​ま​​す〉​
​https://apps.apple.com/jp/app/hard/id6753705957​

​Android​​を​​ご​​利​​用​​の​​方​
​1.Google​​Play​​を​​開​​き​​ま​​す。​
​2.​​検​​索​​欄​​に​​ロー​​マ​​字​​で​​「​​HARD​​」​​と​​入​​力​​し、​​検​​索​​し​​ま​​す。​
​3.​​「​​HARD​​」​​が​​表​​示​​さ​​れ​​た​​ら​​「イ​​ン​​ス​​トー​​ル」​​を​​タッ​​プ​​し​​ま​​す。​
​4.​​イ​​ン​​ス​​トー​​ル​​完​​了​​後、​​ア​​プ​​リ​​を​​起​​動​​し​​ま​​す。​

​〈下​​記​​の​​リ​​ン​​ク​​か​​ら​​も​​ダ​​ウ​​ン​​ロー​​ド​​が​​で​​き​​ま​​す〉​
​https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hardkk.hard_apps_for_the_vi​

​【​​QR​​コー​​ド】​​製​​品​​カ​​タ​​ロ​​グ​​や​​株​​式​​会​​社​​ハー​​ド​​の​​公​​式​​ホー​​ム​​ペー​​ジ​​に​​QR​​コー​​ド​​が​​掲​​載​​さ​
​れ​​て​​い​​ま​​す。​​カ​​メ​​ラ​​で​​ス​​キャ​​ン​​す​​る​​と​​ダ​​ウ​​ン​​ロー​​ド​​ペー​​ジ​​へ​​直​​接​​ア​​ク​​セ​​ス​​で​​き​​ま​​す。​

https://apps.apple.com/jp/app/hard/id6753705957
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hardkk.hard_apps_for_the_vi


​2.​​初​​期​​設​​定​​（ア​​カ​​ウ​​ン​​ト・​​言​​語・​​住​​所）​
​ア​​プ​​リ​​を​​初​​め​​て​​起​​動​​し​​た​​ら、​​ま​​ず​​ア​​カ​​ウ​​ン​​ト​​情​​報​​を​​設​​定​​し​​ま​​しょ​​う。​​設​​定​​は​​後​​か​​ら​​メ​​イ​​ン​​画​​面​
​の​​「ア​​カ​​ウ​​ン​​ト」​​か​​ら​​で​​も​​行​​う​​こ​​と​​が​​で​​き​​ま​​す。​​位​​置​​情​​報​​の​​取​​得​​と​​ア​​プ​​リ​​か​​ら​​の​​通​​知​​を​​許​​可​​し​
​て​​い​​た​​だ​​く​​と、​​後​​述​​の​​デ​​バ​​イ​​ス​​接​​近​​通​​知​​を​​ご​​利​​用​​い​​た​​だ​​け​​ま​​す。​

​設​​定​​で​​き​​る​​項​​目​
​・​​性​​別​
​・​​住​​所​​（地​​図​​の​​「帰​​宅」​​ボ​​タ​​ン​​で​​自​​宅​​へ​​の​​ナ​​ビ​​に​​使​​用​​さ​​れ​​ま​​す）​
​・​​言​​語​​（表​​示​​言​​語​​を​​選​​択​​で​​き​​ま​​す）​

​【ポ​​イ​​ン​​ト】​​住​​所​​を​​登​​録​​し​​て​​お​​く​​と、​​地​​図​​機​​能​​の​​「帰​​宅」​​ボ​​タ​​ン​​で​​自​​宅​​ま​​で​​の​​ルー​​ト​​を​
​Google​​Maps​​で​​案​​内​​し​​て​​も​​ら​​え​​ま​​す。​

​3.​​お​​出​​か​​け​​モー​​ド​
​お​​出​​か​​け​​モー​​ド​​は、​​株​​式​​会​​社​​ハー​​ド​​の​​音​​声​​誘​​導​​装​​置​​「​​HM-501​​」​​と​​連​​動​​す​​る​​機​​能​​で​​す。​​対​​応​​機​​器​
​が​​設​​置​​さ​​れ​​た​​場​​所​​（建​​物​​の​​入​​口・​​エ​​レ​​ベー​​ター​​な​​ど）​​に​​近​​づ​​く​​と、​​自​​動​​的​​に​​音​​声​​案​​内​​が​​再​​生​​さ​
​れ​​ま​​す。​

​使​​い​​方​
​1.​​メ​​イ​​ン​​画​​面​​か​​ら​​「お​​出​​か​​け」​​を​​タッ​​プ​​し​​ま​​す。​
​2.​​「お​​出​​か​​け​​モー​​ド」​​の​​画​​面​​を​​起​​動​​し​​た​​ま​​ま、​​対​​応​​機​​器​​の​​設​​置​​場​​所​​に​​近​​づ​​き​​ま​​す。​
​3.​​機​​器​​が​​反​​応​​し、​​音​​声​​が​​再​​生​​さ​​れ​​ま​​す。​

​設​​定​​一​​覧​
​お​​出​​か​​け​​モー​​ド​​の​​画​​面​​か​​ら​​「設​​定​​一​​覧」​​を​​確​​認​​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​ま​​す。​​現​​在​​の​​設​​定​​状​​態​​を​​一​​覧​​で​
​ご​​確​​認​​く​​だ​​さ​​い。​

​【ご​​注​​意】​​こ​​の​​機​​能​​を​​ご​​利​​用​​い​​た​​だ​​く​​に​​は、​​対​​応​​機​​器​​（​​HM-501​​）​​が​​設​​置​​さ​​れ​​て​​い​​る​​場​
​所​​に​​行​​く​​必​​要​​が​​あ​​り​​ま​​す。​​設​​置​​場​​所​​は​​「地​​図」​​機​​能​​か​​ら​​確​​認​​で​​き​​ま​​す。​



​4.​​デ​​バ​​イ​​ス​​接​​近​​通​​知​
​対​​応​​機​​器​​の​​設​​置​​場​​所​​に​​近​​づ​​い​​た​​と​​き、​​ス​​マー​​ト​​フォ​​ン​​の​​通​​知​​で​​お​​知​​ら​​せ​​す​​る​​機​​能​​で​​す。​​こ​​の​​機​
​能​​を​​利​​用​​す​​る​​に​​は、​​ア​​プ​​リ​​に​​「通​​知」​​と​​「位​​置​​情​​報​​の​​取​​得」​​を​​許​​可​​す​​る​​必​​要​​が​​あ​​り​​ま​​す。​

​使​​い​​方​
​1.​​お​​出​​か​​け​​モー​​ド​​画​​面​​を​​開​​き​​ま​​す。​
​2.​​「通​​知​​範​​囲​​設​​定」​​で、​​何​​メー​​ト​​ル​​以​​内​​に​​入っ​​た​​ら​​通​​知​​す​​る​​か​​を​​設​​定​​し​​ま​​す。​
​3.​​設​​定​​し​​た​​距​​離​​範​​囲​​内​​に​​対​​応​​機​​器​​の​​登​​録​​地​​点​​が​​入​​る​​と、​​通​​知​​で​​お​​知​​ら​​せ​​し​​ま​​す。​

​【ポ​​イ​​ン​​ト】​​通​​知​​範​​囲​​は​​事​​前​​に​​設​​定​​し​​て​​お​​く​​こ​​と​​で、​​見​​逃​​し​​を​​防​​ぐ​​事​​が​​で​​き​​ま​​す。​​目​​的​
​地​​の​​手​​前​​で​​通​​知​​さ​​れ​​る​​よ​​う​​に​​設​​定​​し​​て​​お​​く​​と​​便​​利​​で​​す。​

​5.​​待​​ち​​合​​わ​​せ​​モー​​ド​
​同​​じ​​「お​​探​​し​​ID​​」​​を​​設​​定​​し​​た​​ユー​​ザー​​同​​士​​が​​近​​づ​​く​​と、​​ス​​マー​​ト​​フォ​​ン​​か​​ら​​音​​で​​お​​知​​ら​​せ​​す​​る​
​機​​能​​で​​す。​​駅​​や​​商​​業​​施​​設​​な​​ど​​で​​待​​ち​​合​​わ​​せ​​を​​す​​る​​と​​き​​に​​便​​利​​で​​す。​

​お​​探​​し​​ID​​の​​設​​定​​方​​法​
​1.​​メ​​イ​​ン​​画​​面​​か​​ら​​「待​​ち​​合​​わ​​せ」​​を​​タッ​​プ​​し​​ま​​す。​
​2.​​お​​探​​し​​ID​​（​​6​​桁​​の​​数​​字）​​を​​入​​力​​し​​ま​​す。​​自​​分​​で​​決​​め​​る​​か、​​「ラ​​ン​​ダ​​ム」​​ボ​​タ​​ン​​を​​押​​し​​て​​自​​動​​生​

​成​​す​​る​​こ​​と​​も​​で​​き​​ま​​す。​
​3.​​「入​​力​​完​​了」​​ボ​​タ​​ン​​を​​押​​し​​て​​ID​​を​​確​​定​​し​​ま​​す。​
​4.​​「​​ID​​を​​共​​有」​​ボ​​タ​​ン​​を​​押​​し、​​メー​​ル・​​LINE​​な​​ど​​で​​相​​手​​に​​ID​​を​​お​​知​​ら​​せ​​し​​ま​​す。​

​お​​互​​い​​が​​同​​じ​​ID​​を​​設​​定​​し​​た​​状​​態​​で​​近​​づ​​く​​と、​​音​​が​​鳴っ​​て​​お​​知​​ら​​せ​​し​​ま​​す。​

​受​​け​​取っ​​た​​方​​は​​リ​​ン​​ク​​を​​タッ​​プ​​す​​る​​だ​​け​​で、​​ア​​プ​​リ​​が​​自​​動​​的​​に​​お​​探​​し​​ID​​を​​設​​定​​し​​ま​​す。​

​【ご​​注​​意】​​お​​探​​し​​ID​​は​​6​​桁​​の​​数​​字​​（​​000000​​〜​​999999​​）​​で​​す。​​同​​じ​​ID​​を​​使​​う​​人​​と​​混​​在​​し​​な​
​い​​よ​​う、​​ラ​​ン​​ダ​​ム​​生​​成​​の​​利​​用​​を​​お​​す​​す​​め​​し​​ま​​す。​



​6.​​地​​図​
​株​​式​​会​​社​​ハー​​ド​​の​​機​​器​​（バ​​リ​​ア​​フ​​リー​​ト​​イ​​レ​​音​​声​​案​​内​​装​​置・​​ア​​プ​​リ​​起​​動​​型​​音​​声​​誘​​導​​装​​置​​（以​​下​
​ア​​プ​​リ​​対​​応​​機​​器））​​の​​設​​置​​場​​所​​を​​マッ​​プ​​上​​に​​表​​示​​し​​ま​​す。​

​主​​な​​ボ​​タ​​ン​​の​​説​​明​

​ボ​​タ​​ン​ ​説​​明​

​最​​寄​​り​​ボ​​タ​​ン​ ​現​​在​​地​​か​​ら​​最​​も​​近​​い​​機​​器​​の​​設​​置​​場​​所​​を​​表​​示​​し​​ま​​す​

​現​​在​​地​​ボ​​タ​​ン​ ​地​​図​​上​​に​​現​​在​​地​​を​​表​​示​​し​​ま​​す​

​帰​​宅​​ボ​​タ​​ン​ ​ア​​カ​​ウ​​ン​​ト​​に​​登​​録​​し​​た​​住​​所​​へ​​の​​ルー​​ト​​を​​Google​​Maps​​で​​案​​内​​し​
​ま​​す​

​拡​​大・​​縮​​小​​ボ​​タ​​ン​ ​地​​図​​の​​表​​示​​サ​​イ​​ズ​​を​​変​​更​​し​​ま​​す​

​ト​​イ​​レ​​案​​内​​ボ​​タ​​ン​ ​ト​​イ​​レ​​内​​音​​声​​案​​内​​装​​置​​の​​ピ​​ン​​を​​表​​示・​​非​​表​​示​​に​​切​​り​​替​​え​​ま​​す​

​ア​​プ​​リ​​対​​応​​機​​器​​ボ​​タ​​ン​ ​ア​​プ​​リ​​対​​応​​機​​器​​の​​ピ​​ン​​を​​表​​示・​​非​​表​​示​​に​​切​​り​​替​​え​​ま​​す​



​7.​​集​​音​​器​
​周​​囲​​の​​音​​を​​増​​幅​​し​​て​​イ​​ヤ​​ホ​​ン​​や​​ヘッ​​ド​​ホ​​ン​​に​​届​​け​​る​​機​​能​​で​​す。​​耳​​が​​聞​​こ​​え​​に​​く​​く​​なっ​​て​​き​​た​​方​
​に​​便​​利​​に​​お​​使​​い​​い​​た​​だ​​け​​ま​​す。​​ア​​プ​​リ​​に​​「マ​​イ​​ク​​の​​使​​用」​​を​​許​​可​​し​​て​​く​​だ​​さ​​い。​

​使​​い​​方​
​1.​​イ​​ヤ​​ホ​​ン​​（有​​線）​​ま​​た​​は​​Bluetooth​​イ​​ヤ​​ホ​​ン​​を​​ス​​マー​​ト​​フォ​​ン​​に​​接​​続​​し​​ま​​す。​
​2.​​メ​​イ​​ン​​画​​面​​か​​ら​​「集​​音​​器」​​を​​タッ​​プ​​し​​ま​​す。​
​3.​​集​​音​​が​​開​​始​​さ​​れ​​ま​​す。​​周​​囲​​の​​音​​が​​イ​​ヤ​​ホ​​ン・​​ヘッ​​ド​​ホ​​ン​​か​​ら​​聞​​こ​​え​​ま​​す。​

​低​​遅​​延​​モー​​ド​​に​​つ​​い​​て​
​Bluetooth​​イ​​ヤ​​ホ​​ン​​を​​使​​用​​す​​る​​際​​は​​「低​​遅​​延​​モー​​ド」​​を​​オ​​ン​​に​​す​​る​​こ​​と​​で、​​音​​声​​の​​遅​​れ​​を​​少​​な​​く​
​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​ま​​す。​

​【ご​​注​​意】​​有​​線​​ヘッ​​ド​​ホ​​ン​​の​​方​​が​​音​​声​​の​​遅​​延​​が​​少​​な​​く、​​よ​​り​​自​​然​​に​​聞​​こ​​え​​ま​​す。​
​Bluetooth​​イ​​ヤ​​ホ​​ン​​を​​ご​​利​​用​​の​​場​​合​​は​​低​​遅​​延​​モー​​ド​​の​​使​​用​​を​​お​​す​​す​​め​​し​​ま​​す。​

​8.​​周​​囲​​に​​呼​​び​​か​​け​
​困っ​​た​​と​​き​​や​​助​​け​​が​​必​​要​​な​​と​​き​​に、​​周​​囲​​の​​人​​に​​声​​を​​か​​け​​る​​機​​能​​で​​す。​​ボ​​タ​​ン​​を​​押​​す​​と、​​ス​​マー​
​ト​​フォ​​ン​​の​​LED​​が​​点​​滅​​し​​な​​が​​ら​​呼​​び​​か​​け​​メッ​​セー​​ジ​​を​​音​​声​​で​​2​​回​​繰​​り​​返​​し​​ま​​す。​

​使​​い​​方​
​1.​​メ​​イ​​ン​​画​​面​​で​​「周​​囲​​に​​呼​​び​​か​​け」​​ボ​​タ​​ン​​を​​タッ​​プ​​し​​ま​​す。​
​2.LED​​が​​点​​滅​​し、​​音​​声​​メッ​​セー​​ジ​​が​​流​​れ​​ま​​す​​（​​2​​回​​繰​​り​​返​​し）。​

​初​​期​​メッ​​セー​​ジ​​：​​「す​​み​​ま​​せ​​ん。​​ど​​な​​た​​か​​お​​手​​伝​​い​​お​​願​​い​​し​​ま​​す」​

​メッ​​セー​​ジ​​の​​変​​更​​方​​法​
​呼​​び​​か​​け​​メッ​​セー​​ジ​​の​​内​​容​​は​​「設​​定」​​か​​ら​​変​​更​​で​​き​​ま​​す。​

​・​​メッ​​セー​​ジ​​内​​容​​の​​変​​更​
​・​​音​​声​​速​​度​​の​​調​​整​
​・​​音​​声​​音​​量​​の​​調​​整​



​9.​​設​​定​
​メ​​イ​​ン​​画​​面​​の​​「設​​定」​​か​​ら、​​ア​​プ​​リ​​の​​各​​種​​設​​定​​を​​変​​更​​で​​き​​ま​​す。​

​設​​定​​で​​き​​る​​項​​目​

​項​​目​ ​内​​容​

​触​​覚​​フィー​​ド​​バッ​​ク​​設​​定​ ​ボ​​タ​​ン​​操​​作​​時​​の​​バ​​イ​​ブ​​レー​​ショ​​ン​​（振​​動）​​の​​オ​​ン・​​オ​​フ​​を​
​切​​り​​替​​え​​ま​​す​

​表​​示​​設​​定​ ​文​​字​​サ​​イ​​ズ​​や​​画​​面​​の​​表​​示​​に​​関​​す​​る​​設​​定​​を​​変​​更​​し​​ま​​す​

​呼​​び​​か​​け​​メッ​​セー​​ジ​​内​​容​ ​「周​​囲​​に​​呼​​び​​か​​け」​​で​​再​​生​​さ​​れ​​る​​メッ​​セー​​ジ​​を​​変​​更​​し​​ま​​す​

​音​​声​​速​​度​ ​呼​​び​​か​​け​​メッ​​セー​​ジ​​の​​読​​み​​上​​げ​​速​​度​​を​​調​​整​​し​​ま​​す​

​音​​声​​音​​量​ ​呼​​び​​か​​け​​メッ​​セー​​ジ​​の​​音​​量​​を​​調​​整​​し​​ま​​す​

​10.​​ヘ​​ル​​プ・​​お​​問​​い​​合​​わ​​せ​
​メ​​イ​​ン​​画​​面​​の​​「ヘ​​ル​​プ」​​か​​ら、​​以​​下​​の​​情​​報​​に​​ア​​ク​​セ​​ス​​で​​き​​ま​​す。​

​・​​ラ​​イ​​セ​​ン​​ス​​情​​報​
​・​​プ​​ラ​​イ​​バ​​シー​​ポ​​リ​​シー​
​・​​利​​用​​規​​約​
​・​​ア​​プ​​リ​​に​​関​​す​​る​​お​​問​​い​​合​​わ​​せ​​フォー​​ム​

​ア​​プ​​リ​​の​​使​​い​​方​​で​​わ​​か​​ら​​な​​い​​こ​​と​​が​​あ​​れ​​ば、​​「ヘ​​ル​​プ」​​内​​の​​お​​問​​い​​合​​わ​​せ​​フォー​​ム​​よ​​り​​ご​​連​​絡​
​く​​だ​​さ​​い。​

​11.​​お​​問​​い​​合​​わ​​せ​​先​
​会​​社​​名​ ​株​​式​​会​​社​​ハー​​ド​

​住​​所​ ​〒​​842-0003​​佐​​賀​​県​​神​​埼​​市​​神​​埼​​町​​本​​堀​​1474-4​

​TEL​ ​0952-52-7200​

​FAX​ ​0952-52-7201​

​E-mail​ ​bond@hard-g.co.jp​

​営​​業​​時​​間​ ​8:30​​〜​​17:30​​（土​​日​​祝​​日​​を​​除​​く）​

​©​​株​​式​​会​​社​​ハー​​ド​​　​​All​​Rights​​Reserved.​


